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Manual de uso da marca de ISO 9001 
em peças publicitárias 

 
 
 
  A G E J CERTIFICAÇÕES LTDA apresenta neste documento as regras e condições para o uso 
das marcas de certificação de sistema de gestão da qualidade. É importante ressaltar que qualquer 
utilização das marcas citadas neste manual deve ser previamente autorizadas para que possam ser 
veiculadas em campanhas publicitarias, catálogos de produtos, folders, site, mídias sociais, 
produções audiovisuais e/ou qualquer outra forma de apresentação das marcas. 
 
Este manual tem como referência a NBR ISO IEC 17030:2005 
 

1- Certificação de Sistema ISO 9001: 
 
A utilização de imagens que façam referência à certificação ISO 9001 também possui regras 
e devem ser previamente submetidas à aprovação da G E J CERTIFICAÇÕES LTDA 
antes de seu uso: 
 
a- Nunca aplicar qualquer referência a ISO 9001 na embalagem do produto; 

 
b- Não utilizar a referência a ISO 9001 associada a imagem dos produtos, dando a 

entender que se trata de certificação do produto e levando o consumidor a erro; 
 

c- A marca de certificação deve seguir fielmente o que está especificado no anexo 1 deste 
manual, respeitando-se cor e escala; 
 

d- As marcas de certificação, ou seja, os selos de conformidade, só poderão ser utilizadas 
durante o período de vigência do certificado, devendo ser interrompida imediatamente 
caso o certificado seja suspenso, cancelado ou tenha seu prazo de validade expirado 

 
 
Onde posso utilizar a marca de conformidade ISO 9001? 

 
  Você pode utilizar a marca em boletins técnicos, notas fiscais, uniformes, banners, site, redes 
sociais, convites, catálogos de produtos, (desde que fique claro que a certificação não é do 
produto) e outras peças publicitárias TODAS com autorização por escrito da G E J 
CERTIFICAÇÕES LTDA. Estas deverão ser enviadas por email para este organismo realizar a 
análise e autorização para veiculação. 
 
 

 2 - Penalidades: 
 

Quando detectada quaisquer ocorrências que se caracterizar como uso indevido da marca 
durante a auditoria de supervisão, análise realizada no escritório em site ou matérias 
publicitários, será registrada não conformidade no FOR.37 INT - RNC - Registro de Não 
Conformidade e o cliente deverá apresentar plano de ação corretiva no prazo de 15 dias 
da abertura da não conformidade e evidenciá-lo no prazo máximo 60 dias contando com o 
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prazo da apresentação. Caso isso não ocorra haverá a suspensão do certificado e, se 
persistir o problema, haverá o cancelamento da certificação, conforme avaliação da G E J 
CERTIFICAÇÕES LTDA. 
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Anexo 1 
 
 

 
 

O selo deve medir 35 X 35 mm. 
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Anexo 2 
 
 

 
 
 

O selo deve medir 35 X 35 mm. 
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Anexo 3 
 
 

 
 
 

O selo deve medir 35 X 35 mm. 
 

Este selo pode ter qualquer cor de fundo, o azul é mera sugestão, ou seja, é um selo 
na cor Branco. 

 


